Komnaaxon ncrndogadbapum 0exarapmum KOpTXOoM MapAOXTUN
oonkum YCII “Aymanoe Cutu boHk”

Komgaxom Ma3Kyp 6ap01/[ TabMIVHU aMHVUITH UTTUAOOTUNM KOPTXOM IIapAOXTU OOHKIUM
AOpaHAaroH, p1OsIn TapTI/I6I/I I/ICTI/ICl)OAa6apI/H/I OH, paKaMl MyHIaxXaCcKyHaHAan II1axXCy Ba aMHUATU
AUTap MabAayMOTXO HUT'apOHIa ITydaacT.

1. Konaaxou ymymi

- Gapopu1ll Ba a3 HaB OapOpUIIN KOPT Aap acocu apu3ay XaTTUi JapXOCTKyHaHAa
aMaAil Kapaa MellaBa/;

- Xey rox pakaMm MymaxxackyHasngan maxcit (PIN-koa) Ba koptu xyapo 6a 1axconm
AUTap, a3 yyMaa XeIlloBaHAOH, IIIMHOCXO Ba OHX0e, KU Tamab0ycu €épit pacoHMAaH
AOpaHJ, A0AaH MYMKIH HecT;

- pakamu MymaxxackyHangan maxcit (PIN-koa) sa CVV 60 tapuku SMS — naém 0a
MyIITapu UPCOA KapAa MelllaBaJ;

- pakamu MyiaxxackyHangan maxcit (PIN-koa) a3 KopT 4y40 HUTOX AOIIITa MelllaBad,;

- KOPT a3 TabCU P HaMUl, MEXaHUKI1, XapopaTii Ba DAEKTPOMArHUTA DMUH HUTOX AOIIITa
MelllaBaJ;

- KopTU ITapAoxTuy OoHKMpo 6a SMS - xabap maiiBacT Kapaa, ong, 0a aMaaneéTxon
TaBaCCyTM OH aHYOMJO0Jalllya Oroxi é(praH MyMKIH acT;

- Oba MyxaaTu aMaau KOpT AMKKaT A404aH 3apyp acT;

- MabAyMOT 014, 0a KOPTHU MapA0XTHI OOHKII a3 Tapadu JopaHAan oH 00514 0a Xey Kac
HEeITHN X0 HalllaBaa;

- pakamxou Teaedponny boHK, K1 gap Imacy KOPT HUIIOH A0Ja ITyaaHd4, 00514 a3
Tapadu A0paHJay OH MJA0BaTaH Aap dadprapyau Kaiig € gap TeaepoHn MOOMAN caOT
KapJa Il1aBaHJ;

- Aap X0AaTH IIMKacTaH, I'yM KapAaHM KOPT € BalfpOH IIyAaHM XaTU MarHUTUU KOPT Oa
pakamxou TeaepoHNM cabTIIyda MypoymaT HaMyAaH A03UM acT;

- Aap CypaTy OLIKOp rapAujaHu pakamm mymaxxacKyHangan maxcit (PIN-koa), rym
IIyAaH € Ay3AMAaHN KOPTU HapAOXTUM OOHK, XaBpU a3 YOHMOM IIIaXCOHU AUTap

rupudTany Mabaaru Aap Xucodu KopTuu OOHKI1 OyJa 4ot zopad.

2. Uctudpoaabapmit KOPpTXO0 Ba ry3apOHIAAHN aMaanéT 00 KOPTXOU HapA0XTUN
O0O0HKI1 gap O0ankomart Ba POS-tepmmnuaaxo

- aMaAunéTxopo 60 ucrndogan KOpPTXou NapA0XTII OOHKI TaBacCyTy OAHKOMAaTXO Ba
POS-TepMunHaaxo 6GesocuTa XyAu AopaHiay KOPT aHYOM MeANXad;

- XaHromu 6a 6aHKOMaT BOPHA KapAa HaTaBOHMCTaHU KOPTHU ITapAOXTUM OOHKIA, a3
ucrtudogabapun UyHNH OaHKOMAT XyAA0Pil Kap4aH A03UM acT;

- 6o 3ypit Oa OaHKOMAT AOXIA KapAaH! KOPTU ITapAOXTUM OOHKII MyMKIH HecT;

- XaHI'OoMu1 Xypyq)‘II/IHI/II/I (BOpI/I,ZI, HaMyAaHI Ma"I)AYMOT) paKaMu MyIllaxXaCKyHaHAal



IIIaxcit KAaBuarypau 0aHkoMmaTtpo € POS-repMmunaapo 00 4acT xaTMaH MyIIOHUAAH
AapKop acT;

- XaHTOMU HOAYPYCT KOp KapAaHy OaHKoMart (MacadaH, BaKTU 3Ué4 Aap peyan
MyHTa3upi1 OysaHu GaHKOMaT, OeUXTUEpOHa a3 HaB Oa KOp JapoMajaH), a3
ucrtudogadbapuu 4yHINH OaHKOMAT 00514 XyA40pit KapA Ba OO ITaxIl HaMyAaH!
tyrmadau “Paa (Cancel)”-u kaaBnaTypa amaanéTru yopupo Karb HaMmyAa, 6abaaH
rupudTaHy KOPTU HapAOXTUM OOHKMPO MYHTa3up 00514 1My A;

- xauromu tasaccytu POS-tepMuHaa rpudranm myan Hak4 Xa3suHaAOp MeTaBOHAaJ, a3
coXuOM KOpTU MapAOXTUY OOHKII ITeIITHNX04 HaMyAaHH IIIMHOCHOMa, MM30 HaMyJaH!
gek € XypypuuHum (BOpu4 HaMyAaH MabAyMOT) paKaMI MyIIIaxxXxacKyHaHAan
IIaXCUPO Aap TayXU30TU Maxcyc Taaad HaMOsA;

- bapay rTMpudTaHN Iy HaK a3 OaHKOMaT € a3 4acTy Xa3MHaj0p, A0paHjan KOPT
OHPO X1CO0 KapJaa Ba OOBapil XOCUA MEHaMOsIA, KU KOPTU ITapA0XTUY OOHKIL
Oaprap4oHuja 1yaacr;

- pacuaxon (4ek) a3 bankoMat € POS-repmunnaa gonyaapo 6apou 00 pyliHaBUCH
(BBIINICKA) CypaTxycoOu OOHKII MyKoMca KapJaH, HUTOX AOLITaH AO3VM acT;

- XaHroMH DapHarapAoHIAaHN KOpT € HabapoMagaHu MabAa¥Fy AapXOCTIIya a3
OaHKOMaT, JopaHaam KOpT 00:4 xaTMaH 00 BoHk Mmypo4yuaT Hamos14,.

3. Uctudpoaabapui KOPTXOM MapAOXTHM OOHKI OapOou apAOXTH FaVipMHAaK AN
MOAY XM3MaTpacOHNXO0 Ba amaanérxou ¢pocnaasin (IHTepHEeTOOHK Ba
M00ai1a00HK).

- aMaAnéT 60 ncrudogadbapny KOpTH OOHKI Dapou MapA0XTU MOAY XM3MaTPaCOHIIXO
00514 TaHXO Aap Xy3ypu XyAM AOpaHAay KOPT I'y3apoHIAa IaBad;

- XaHTOMM apAOXTY MOAY XM3MaTPaCOHMXO TaBaCcCyTU KOPTU HapAOXTIM OOHKIA,
Xa3MHaA0p MeTaBOHa/ a3 COXMOM KOPTU MapAOXTIY OOHKII IIeITHIX04 HaMydaH!
IIITHOCHOMaA, IM30 HaMyJaH! 4ekK € XypyuuHum (Bopug HaMyAaH! MabAyMOT)
pakaMM MylIaxxacKyHaHAal IIaXCUpo Aap TayXU30Tu Maxcyc Taaad HamosA. [lemr a3
Xypy$uuHnyu pakaMy MyllaxxacKyHaHAau Iaxcit 00s14 OoBapii XOCuA HaMyA, Ki
IIIaXCOHU Aap Ha3AMK UCTOJ4a OHPO AMa HaMeTaBOHaHA. Ilenr a3 MM30 HaMyaHH yek
Mabaary gap 4eK HUIIOHAOAAIlyAapo XaTMaH caHYyUAaH 3apyp acT;

- arap XaHToMH IapAOXTU MOAY XM3MaTpPacoOH TaBacCyTy KOPTU HapAOXTUM OOHKIA
aMaanér b6omysadpPakmsaT aHioM HaébaJ, OH TOX YeK! a3 TepMIHaA 404allylapo
Hapou MmykKomcau MuHOabAau aMaAueTy Ma3Kyp OO pyiiHaBuCHU (BBIIIVICKA)
cypaTxucodu OOHKI1 HUTOX AOINTaH 3apyp Medolag,

- MabAyMOTU KOPTU IapAOXTUM OOHKUPO (pakaMy MyIllaxXacKyHaHJAaM IIaxcii,
MyXJAaTy 9bTUOOPU KOPTU HapAOXTUM OOHKIT) TaBaccyTy Imabakau VnTepner xabap
Haauxea,

- Dapou mapa0xTy Xapua Tasaccytu mabakau Vinreprer Gexrap act, Ku KOpTu
IapAOXTUM OOHKUU aA0XUAa, KM MebEpU MyaiisiHi UYpou aMaaneT gopag, uctudosa

Oypaa 11aBag;



- OexTap acT,Ku TaHXO a3 coMoHaxou VIHTepHeTUI MabAyM Ba CaHYUAAIIyAau
MyaccCICcaxoy caBA0 Ba Xu3MaTpaconit uctudoga oypaa masaa;

- 60 Makcaay Maxit HUTOX AOIITAaHU MabAyMOTH IIAXCUY KOPTU HapAOXTUM OOHKIA,
TaBCUsI 40Aa MelllaBad, KI aMaAnéTu xapuau Ppocuaasit TaHXO 0a BOCUTau KOMITIOTepH
IIIaxXCil aHYOM A0Ja I1aBa. Arap xapug 6a Bocutau KOMIIIOTepu OeToHa amaail rapaag,
OoBapit XOC1A Kap4aH A03UM acT, KM MabAyMOTH IIaXCUU KOPTU MApA0XTUM OOHKI1

Aap KOMIIOTepH Ma3Kyp caOT HalllyJaacT.

4. TapTOM MaHBM aMaayt KOpPT

Ncrtndoaa kapaanu KOPT Aap X0AaTXOM 3€pVH MMKOHHOITa3up MeOoIIaA;

- A0X1A IITyAaHU paKaMU KOPT gap py¥ixatu Bapakan mans (Crom-ancr), 6abau a3
Bapakan manb xopuy KapgaHu oH, MuHOabA nctudosa OypAaHu KOpT MUMKOH A0pad;
- Oa oxup pacuaaHy MyxJAaTu YbTUOOPU KOPT;

- KaTh HAMy/AaHU aMaAl KOPTU NapAO0XTUM OOHKII Jap X0AaTV HOAYPYCT BOPHA
HamygaHu PIN-kog naitgapxam 3 (ce) MapoTrnda;

- KaTh HaMy/JaHMU aMaAll KOPTU HNapAOXTUM OOHKII 4ap acocy apu3an Mu3oy, € 00
cynnopunm bosk (aap xoaaTxou nemonnin Hamygau [llapTHOMa Ba € MyKappapoTu
MaKOMOTM XyKyKi1);

- HaOyaaH € kaM OyJaHM BOCUTaXou IIyAil Aap XMCcOOM KOPTU ITapAOXTHUM OOHKIA.

5. MykappapoTu XOTMMaBi1

- IIIaKAM YOIIM KOMAAXoM Ma3Kyp 00 XaMpOXyy KOpTU MHTUIIOpIITya Oa
AOpaHAarOHM OHXO IIeIITHIX0A Merapaad,
- IIaKAM DA€KTPOHUM KOMAAXOU Ma3Kyp Jap COMOHau nHTepHeTnn bonk yourup

KapJa MelllaBad,.
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